12 DIAS - 11 NOITES

TURQUIA EXTRA PREMIUM 2025

(;")- 19 DE MARCO
16 DE ABRIL

A PARTIR DE
08 DE JULHO

| ~ SRS i 22 DE JULHO
$ -I .79 . il : 05 DE AGOSTO
g E : : 17 DE AGOSTO
POR PESSOA EM [ 22 DE AGOSTO

* IMPOSTOS / HOTEIS PREVISTOS OU SIMILARES 02 SETEMBRO
04 SETEMBRO

ISTAMBUL.:Istambul Gonen Hotel 5* - Ramada Plaza By Wyndham
Tekstilkent 5* - Sundance Hotel Istambul 5* 11 SETEMBRO
CAPADOCIA:Ramada Cappadocia 5* - Avrasya Hotel 5* - Crowne Plaza Nevsehir 5* 17 DE SETEMBRO
PAMUKKALE:Pam Thermal Hotel Pamukkale 5* - Richmond Thermal 5*
KUSADASI/IZMIR:Hampton By Hilton 4* - Radisson Hotel izmir Aliga 5* - Faustina 4*

INCLUIDO NAO INCLUIDO

» Voos internacionais « Voos nacionais

« 05 noites de acomodagdo em hotéis previstos ou de categoria similar . Excursées opcionais :
com café da manhd em Istambul. « Bebidas nas refeigée's

« 03 noites de acomodag¢do na Capadocia com café da manhd e janta .
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+ 0l noite de acomodagé&o em Pamukkale com café da manhd e janta . . ggséogseﬁ]e;s(gz:}; ' VOOS DIRETOS COM
« 02 noite de acomodacdo em Kusadasi com café da manhd e janta . . o ) .

+ 6 jantares em hoteis do circuito, exceto Istanbul . gﬂg{fﬁg :ﬁg;’q & motorista TURKISH

« Entradas do itinerdrio . AIRLINE s

« Guia em idioma Portugués / Espanhol.

« Traslados com assistente em Espanhol (IN-OUT)

« Imposto IVA.

« Wifi no onibus em todo o tour .
« 05 It dgua mineral por pessoa por dia no veiculo.
- Seguro de protegdo e assisténcia em viagem DORAK
*TAXAS DE EMBARQUE e IMPOSTOS 399 USDPP  EMSGL2.120USD *SUPLEMENTO de TEMPORADA ALTA: 545 USD por pessoa
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DIA 01 - ISTAMBUL

Chegada ao aeroporto e traslado ao hotel com
assistente que fala espanhol. Chegada ao hotel.
Acomodacgdo.

DIA 02 - ISTAMBUL

Café da manhd no hotel. Saida para uma excurséo
panordmica. Passeio em uma das dreas mais antigas.
Passaremos pelas muralhas que circundam a cidade e
foram construidas a partir do séculoV e foram
destruidas e reconstruidas quatro vezes. Sua Ultima
constru¢cdo foi apdés 408 DC. Il. Durante a época de
Teodésio (408-450), as muralhas de Istambul
estendiom-se de Sarayburnu ao longo da costa do
Corno de Ouro até Ayvansaray deste lado e ao longo
da costa de Mdarmara até Yedikule, de Yedikule a
Topkapl, de Topkapi a Ayvansaray. Ao longo de todo o
percurso vocé poderd desfrutar da maravilhosa vista
do Bosforo. O Bosforo € um estreito natural e hidrovia
de importéncia internacional localizado em Istambul. O
Bosforo liga o Mar Negro ao Mar de Marmara e forma
uma das fronteiras continentais entre a Asia e a
Europa. Também divide a Turquia ao separar a Anatélia
de Trakya. E o estreito mais estreito do mundo usado
para navegagdo internacional. Passamos agora por
Karakdy, um animado bairro portudrio onde cafés
incomuns se misturam com padarias de bairro e
empresas familiares. Seus edificios da era otomanag,
decorados com arte de rua, abrigaom estudios e
boutiques de jovens designers de moda. Vocé pode ver
obras de arte contempordneas de artistas turcos e
estrangeiros na Istambul Moderna, que costumava
servir como armazém de carga seca. Continuamos o
passeio passando por Dolmabahge, Estadio Besiktas,
Taksim, Sishane e Eminona.

Nota: Passageiros que ndo adquirirem o tour opcional,
pos tour panorémico, terdo tempo livre e o retorno
para o hotel serd por conta propria.

Excursdo opcional:

Boésforo - com almocgo:

Continuaremos até o Morro do Café de Pierre Loti, lugar
preferido do famoso escritor francés Pierre Los, de onde
se pode admirar a bela vista do Corno de Ouro.
Visitaremos a Mesquita Suleymaniye que & uma
mesquita construida por Mimar Sinan em Istambul
entre 1551 e 1557 em nome de Solimdo, o Magnifico.
Pare para almogar em um restaurante local. Depois
faremos um cruzeiro pelo Bosforo. O cruzeiro viaja em
balsas regulares e navega pelo Bésforo, que separa a
Asia da Europa. Teremos a oportunidade de fotografar
as belezas naturais da regido e os paldcios do periodo
otomano que ainda hoje existem as margens do

Bosforo. Veremos também a praga e os cafés Ortakdy, a
Mesquita Mecidiye e as pontes suspensas que ligam os
dois continentes. Mais tarde visitamos o Bazar Egipcio, o
segundo maior e mais antigo bazar de Istambul, para
comprar especiarias, frutos secos, doces, chd e caviar.
Chegada ao hotel e acomodagdo.

DIA 03 - ISTAMBUL - ANCARA — CAPADOCIA

WX  (Suplemento de voo IST-CAP)

Café da manhd no hotel e saida para Ancara. Chegada
e faremos um passeio panorémico pela cidade com
parada no mausoléu de Ataturk, depois para a
Capadbcia. ao hotel. Jantar no hotel e acomodagéo.

DIA 04 - CAPADOCIA

Café da manhd no hotel. Saimos para visitar a cidade
subterr@nea de Ozkonak, construida por comunidades
crist@s que precisavam ser protegidas dos romanos. A
tarde, visite o Museu Aberto de Géreme que abriga
diversas capelas e casas, esculpidas nas pedras e
decoradas com afrescos do século X, alguns com Sd&o
Jorge que ali nasceu. Visita de Avanos, tradicional pelos
seus famosos tapetes feitos manualmente com uma
técnica Antigua, onde temos a possibilidade de visitar
uma cooperativa especializada. A tarde visitaremos
uma tipica joalheria e pedras da Capaddcia. Jantar no
hotel e acomodacgdo.

Excurgdo opcional:

Noite Turca na Capadécia com bebidas limitadas:

Uma emocionante noite de danca do ventre e dangas
folcléricas em trajes tradicionais turcos espera por vocé
nesta experiéncia incomparavel.

Passeio de baldo:
Para desfrutar de um panorama maravilhoso de uma
das regides mais bonitas do mundo!

DIA 05 - CAPADOCIA

Café da manhd no hotel e visita a Avcilar e Guvercinlik,
onde poderemos apreciar a paisagem da ‘Chaminé de
Fada' com vista para a Capadécia, aquela paisagem
dnica.

Visita & cidade troglodita de Uchisar, no ponto mais alto
da Capadodcia, a tarde uma cooperativa de cerdmica
da Capaddcia. Jantar no hotel e hospedagem.

V0OS DIRETOS COM
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Possibilidade de excursées opcionais dependendo da
época e condigdes climdticas:
Passeio opcional ao Parque Cappa
(a partir de 15 de abril)

Monster Safari: A maneira mais emocionante de
descoberta. Prepare-se para descobrir as belezas da
Capadécia que vocé nunca viu antes! Sim, o Monster
Safari iré leva-lo a uma viagem cheia de adrenalina, mas
também as belezas escondidas da Capadbcia.

Zipline: Vocé estd pronto para uma viagem inesquecivel?
Um magnifico lago abaixo de vocé, um céu azul profundo
acima de vocé.. Se vocé quer fazer uma viagem
agraddvel deslizando em cordas de ago e vivendo uma
grande aventura, a Zipline é para vocé.

Jet Boat: Esta aventura & cheia de adrenalina. Se procura
emocobes fortes, adrenalina, manobras incriveis com a
mdxima segurancga, estd no lugar certo. Experimente
curvas de 360 graus, deslizamentos rdpidos e outras
experiéncias emocionantes de manobra com o Jet Boat.

Excurséo de inverno opcional:
(15 de dezembro a 31 de margo):

ERCIYE SKi : Oferecemos uma experiéncia de esqui
inesquecivel no topo desta montanha Unica, que se
destaca como um centro de esqui com a caracteristica
de ser um dos lugares classificados no mundo com neve
de alta qualidade.

Excursdo opcional:

Almoco ou jantar no SkyDinner (15 de ABR. a 15 de OUT.):
Que tal comer a 50 metros acima do nivel do mar?mar?
Uma experiéncia gastronémica inesquecivel no céu com
4 menus cuidadosamente elaborados e uma experiéncia
Unica.

DIA 06 — CAPADOCIA - PAMUKKALE

Café da manhdé no hotel e saida para Pamukkale. Visita a
uma loja Outlet. Chegada em Pamukkale visita a
Hierdpolis e ao “Castelo de Algoddo”, uma verdadeira
maravilha natural, com sua incrivel formagdo calcdaria
com piscinas brancas naturais. Jantar no hotel e
acomodacgdo.

DIA 07 - PAMUKKALE — EFESO — ESMIRNA

Café da manhd no hotel e saida para visita ds ruinas de
Efeso, a antiga cidade greco-romana mais bem
preservada de Turkiye. Foi a capital asiatica do Império
Romano. Podemos ver a magnifica Biblioteca Celso e a

I Rua do Mdarmore e o teatro com capacidade para 25 mil

pessoas! Ali Séo Paulo falou aos seus seguidores. AlImogo
em um restaurante local. visita & casa da Virgem Mariq,
local religioso crist@o perto de Efeso, a sete quilometros
de Selguk, onde, segundo a tradicdo, Jodo Evangelista
levou a Virgem Maria apbés a crucificagdo de Cristo,
fugindo da perseguicdo em Jerusalém, e até de sua
bendita assung¢do, segundo os ortodoxos. Teremos ainda
tempo para visitar um excelente outlet de couros de alta
qualidade desta regido. Jantar no hotel e acomodagdo.

DIA 08 — ESMIRNA

Cafe da manha no hotel e dia livre.

Passeio opcional para a ilha de Chios . Chios € uma ilha
da Grécia localizada no Mar Egeu. A ilha, que pertence &
regi@o do Egeu Norte do pais, &€ separada da Turquia pelo
Estreito de Chios. E famosa pelas suas eucaliptos e pela
aroeira obtida destas drvores e suas praias . As atragoes
incluem aldeias medievais e o Mosteiro Nea Moni, do
século XI. Passando por Armolia uma aldeia famosa pela
sua cer@mica chegamos a Pyrgi a maior aldeia do sul de
Chios também famosa por suas decoragdes exclusivas
de graffiti nas paredes das casas. Formas geométricas
em cinza e branco decoram as fachadas das casas. Tal
como nas outras aldeias medievais da ilha, as casas de
pedra de Pyrgi sdo construidas préximas umas das
outras, formando uma muralha defensiva. Vale a pena
ver também a Igreja Bizantina do século Xlll, na praga
principal dedicada a Séo Apodstolos. A proxima visita seré
ao Museu Mastic, inaugurado no verGo de 2016. O
visitante descobrird como é produzido este produto
tradicional Unico, como & colhido e conhecerd as
diversas utilizagdes da aroeira. A parada final serd na
antiga vila de Mesta, uma vila-castelo do periodo
bizantino perfeitamente preservada, onde teremos
novamente tempo livre para passear e visitar um dos
portdes de ferro pré-reservados que mantinham os
piratas fora da vila. Se o tempo permitir, visitaremos os
Empodrios, um pitoresco e histdorico porto e perto estd
uma das mais belas praias da ilha chamada Mavra Volia
(uma praia com seixos pretos).

DIA 09 - ESMIRNA - BURSA - ISTAMBUL

Café da manhd no hotel e saida para Bursa. Faremos
uma parada para visitar uma loja de delicias turcas, a
famosa Turkish Delight. Visite uma vista panordmica da
cidade que foi capital do Império Otomano antes de
Edirne. Visite a Mesquita Verde, o Mausoléu Verde, que foi
construido a pedido do Sultdo Mehmet I. A mesquita é
decorada com azulejos Iznik nas cores verde e turquesa.

I Mehmet | e sua dinastia estdo enterrados no Mausoléu

V0OS DIRETOS COM
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Verde, que faz parte do complexo da mesquita. Em
Bursa também teremos a oportunidade de passear
pelo mercado da seda, onde poderd ver antiguidades,
sedas, perfumes e pashminas. Istambul. Chegada ao
hotel, acomodacgdo.

DIA10 - ISTAMBUL
Café da manhd no hotel. Dia livre.

Excursdo opcional:

Istambul Classica - com almocgo:

Tour Sultanahmet, visitando o Paldcio de Topkapi,
onde viveram os sultées do Império Otomano. Vocé
pode ver grandes belezas em seus quartos e jardins.
Os 86 quilates de diamantes kasikci, que estdo entre
os maiores do mundo e podem ser vistos no paldcio.
A seguir visitaremos Hagia Sophia, com a maior
cUpula do mundo cristdo durante 900 anos e que
serviu de igreja, museu e hoje € mesquita. Romano, da
época do imperador romano Sétimo Severo em 203 e
representando o centro da cidade antes da Republica.
A Mesquita Azul, a mais visitada da cidade, possui
uma impressionante colegdo de Azulejos Iznik. O
Sultdo Ahmet ordenou que fosse uma réplica da
Santa Sofia. Terminando no Grande Bazar para
compras. Acomodagdo.

DIAT - ISTAMBUL
cafe da manha no hotel . Dia livre

Excursdo opcional:

Tour Dois Continentes:

Saida do hotel comegando o tour pelo palacio de
Beylerbeyi que era um paldcio otomano de verdo
localizado no distrito de Uskudar, em Istambul. O
Paldcio Beylerbeyi, que hoje funciona como museu, faz
parte de um complexo composto por vdrios edificios e
outros elementos a ele ligados. Seu nome vem do
distrito de Beylerbeyi onde estd localizado.
Continuamos para a A mesquita de Camlica, cuja
construgdo comegou em Gamlica, Uskudar, em 29 de
margo de 2013 e foi inaugurada em 3 de maio de 2019,
€ a maior mesquita da historia da republica. A
mesquita, com capacidade para 63 mil pessoas e 6
minaretes, tem uma drea de 57 mil 500 metros
quadrados. Seguimos para o bairro de Ortakdy .Uma
praca animada no Bésforo, que recebe multidées que
desfrutam de concertos improvisados ou tomam ché
nos terragos dos cafés. Lojas que vendem waffles ou
batatas assadas dividem as ruas

movimentadas com barracas de souvenirs. Localizada
a beira-mar e chamando a atencgdo por suas luzes, a
magnifica Mesquita Ortakody fica ao lado da Ponte do
Bésforo. Ao poér do sol, visitantes elegantemente
vestidos lotam restaurantes e clubes luxuosos.
Seguiremos para o palacip de Dolmabahge. A drea
onde hoje estd localizado o Paldcio Dolmabahge era
uma grande baia no Bésforo onde os navios do
almirante otomano ancoraram até quatro séculos
atras. Esta baia, onde se realizavam as tradicionais
ceriménias maritimas, tornou-se um pdéntano com o
tempo. A baiag, que comegou a ser preenchida no
século XVI,[3] foi transformada num ‘hasbahcge’
(hadayik-hassa) organizado para descanso e
entretenimento dos sultées. O conjunto de mansées e
pavilhées construidos neste jardim em vdrios periodos
ficou conhecido por muito tempo como "Palécio da
Praia de Besiktas". Acomodagao.

DIA12 - ISTAMBUL
Café da manhd no hotel e traslado ao aeroporto para
voo de retorno. Fim dos nossos servigos.
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DORAK

Precos opcionais
(comissionados)

Voo interno:

=57~ 187 délares por pessoa /Trojeto/Minimo 10 pessoas (mala de 15 kg + 8kg)

(Para bagagem de 20 kg + 20 USD, para bagagem de 25 kg + 40 USD. Solicite orgamento para
passageiros individucﬂs.():J

Excursoes:
Passeio de baldo (de 15/Mar a 31/0Out)  :354 délares por pessoa
Passeio de Baldo (de 01/Nov a 14/Mar  :320 délares por pessoa

Passeio Bosforos :120 dolares por pessoa
Passeio Classico :214 délares por pessoa
Passeio Dois Continentes :187 dolares por pessoa
Noite turca na Capadocia :94 délares por pessoa
Noite turca com jantar :120 déolares por pessoa
Noite turca em Istambul :127 délares por pessoa ( Barco)
Erciye Ski :174 dolares por pessoa
Cappa Park :174 délares por pessoa
SkyDinner :280 dolares por pessoa
Jeep Safari :80 délares por pessoa
IIha de Chios :174 dolares por pessoa

NOTA: H& uma taxa adicional de USD 67 por pessoa para entrar na Torre de Galata.

Politica para criangas (terreste):
0-2 anos: Gratis

3-6 anos: 50% de desconto
Depois de 6 anos: 100%

VOOS DIRETOS COM
UR
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DORAK BRASIL
=

Precos opcionais
(comissionados)

Suplemento hoteleiro:

ISTAMBUL
NIPPON TAXIM HOTEL : 120 $ PP Por noite
RICHMOND TAXIM : 120 $ PP Por Noite

CAPADOCIA
UCHISAR KAYA HOTEL: 82 $ PP Por Noite
EXEDRA HOTEL: 95 $ PP Por Noite

MARRIOT CAPADOCIA: 110 $ PP Por Noite

Noites extra em Istambul:

DBL/TRP 127 dolares por pessoa em acomodacdo, por noite
SGL 240 dolares por noite

Nota:
Passageiros que comprarem noite extra e/ou aéreo interno deverdo adquirir traslado extra.

NOTA:

Estes pregos sdo vdalidos apenas para compras realizadas no seu pais de origem, podendo
sofrer alteragées no destino.

Traslados extras para todos os aeroportos (SAW - IST)

1-4 PAX : 214 USD (Uma sesséo com Minibus)
5-9 PAX : 232 USD (Uma sessdo com Minibus)
10 — 14 PAX : 355 USD (Uma sessé@o com Midbus)
15 - 24 PAX : 414 USD (Uma sesséo com Bus)

25 - 35 PAX : 468 USD (Uma sesséo com Bus)
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Termos e Condi¢cées Gerais

VALIDADE: Tarifas validas de 1 de Janeiro a 31 de Dezembro de 2025. Pregos ndo vdlidos para o periodo de Ano Novo
(consultar suplemento).

PRECOS Todas as tarifas estéio em dolares americanos. As tarifas estdo sujeitas a alteragdes devido as flutuagdes cambiais
de cada pais, qualquer alteragdo de preco serd notificada antes da confirmagdo do pacote.

POLITICA PARA CRIANGAS: 0- 2 anos: Grdtis

3-6 anos: 50% de desconto

Despois de 6 anos: 100%

Politica valida somente para parte terrestre. Consultar regras para aéreo.

PAGAMENTOS: Todos os servicos deverdo ser pagos antes da chegada do cliente, (45 dias antes) por transferéncia
bancaria ou cartdo de crédito bancdrio com custo adicional, consulte previomente.

CANCELAMENTO DE SERVIGOS (Temporada baixa):

SAIDA 19.03.2025
TK 16 19MAR GRUIST 0405 2235
TK 15 30MAR ISTGRU 1055 1755

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
06/01/2025 15/02/2025

SAIDA 16.04.2025

TK 16 16ABR GRUIST 0405 2245
TK 15 27ABR ISTGRU 1055 1755

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
3/02/2025 15/03/2025

VOOS DIRETOS COM
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Termos e Condi¢coes Gerais

CANCELAMENTO DE SERVIGOS (Temporada alta):

SAIDA 08.07.2025

TK 16 08JUL GRUIST 1610 1055*
TK 15 20JUL ISTGRU 1055 1755

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
29/04/2025 28/05/2025

SAIDA 22.07.2025

TK 16 22JUL GRUIST 1610 1055*
TK 15 03AGO ISTGRU 1055 1755

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
13/05/2025 12/06/2025

SAIDA 05.08.2025

TK 16 05AGO GRUIST 1610 1055*
TK 15 17AGO ISTGRU 1055 1755

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
27/05/2025 26/06/2025
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Termos e Condi¢coes Gerais

CANCELAMENTO DE SERVIGOS (Temporada alta):

SAIDA 17.08.2025

TK 216 17AUG GRUIST 1610 1055
TK 15 29AUG ISTGRU 1045 1745

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
08/06/2025 07/07/2025

SAIDA 22.08.2025

TK 216 22AUG GRUIST 1610 1055
TK 215 O3SEP ISTGRU 2040 0340

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
13/06/2025 12/07/2025

SAIDA 02.09.2025

TK 16 O2SET GRUIST 1610 1055*
TK 15 14SET ISTGRU 1055 1755

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
24/06/2025 24/07/2025
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Termos e Condi¢coes Gerais

CANCELAMENTO DE SERVIGOS (Temporada alta):

SAIDA 04.09.2025

TK 216 O4SEP GRUIST 1610 1055
TK 215 15SEP ISTGRU 2020 0340

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
26/06/2025 26/07/2025

SAIDA 11.09.2025

TK 16 11SEP GRUIST 0410 2255
TK 215 22SEP ISTGRU 2020 0340*

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
03/07/2025 31/07/2025

SAIDA 17.09.2025

TK 16 17SET GRUIST 0405 2245
TK 15 28SET ISTGRU 1055 1755

PENALIDADE DE 20% DA TARIFA POR LUGAR CANCELADO ENTRE AS DATAS DE:
09/07/2025 08/08/2025
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Termos e Condi¢coes Gerais

GORJETAS: Nos restaurantes, gorjeta e bebidas nao estao incluidas (sugerido 10% sob valor da conta- checar pois em
alguns casos o restaurante ja pode ter incluido).
Ao final dos passeios ou circuitos, geralmente € dada uma gorjeta ao guia e motorista. Sugerido 5 usd por dig, por pessoa.

SERVIGOS: A ordem do itinerdrio poderd ser modificada sem aviso prévio, dependendo da disponibilidade do guia e de
eventos que surjom por motivos de forga maior no destino, para melhorar o desempenho do circuito, bem como a ordem
das excursées e visitas poderd também ser modificado por caso, alheio ao guia e Dorak.

FECHAMENTO DE MUSEUS - Grande Bazar Domingos e feriados religiosos - | Palécio de Topkapi - Terga-feira - | Beylerbeyi e
Dolmabahge — segunda-feira. Se algum estiver fechado, serd oferecida uma visita semelhante.

BAGAGEM - No passeio € permitida uma mala de 23 kg e uma mala de mdo de 8 kg + bolsas de colo. Ndo ha
disponibilidade para mais bagagens. O mesmo para passagens aéreas internas/nacionais que sdo padréo: uma mala de
16 kg mais bagagem de mdo. Para aumentar os quilogramas da mala de despacho consultar orgamento.

HOTELARIA- Podem ser semelhantes aos planejados, ndo apenas aos mencionados neste circuito. As categorias de hotéis
que indicamos correspondem a classificagdo oficial do Ministério do Turismo turco. Na maioria dos hotéis, os quartos triplos
s@o normalmente quartos duplos com cama extra (sofé-cama).

Localizagdo dos hotéis em Istambul: Na escolha dos hotéis para a estadia do passageiro, este deve levar em
consideragdo a sua localizagdo. Em Istambul, os hotéis localizados na parte antiga tém a vantagem de estarem mais
proximos de museus e monumentos, mas & noite esta zona apresenta menos diversidade em termos de restaurantes e
vida noturna. Se o passageiro decidir ficar na parte nova (central) (onde também estd localizada a maioria dos hotéis 5%),
encontrard uma grande variedade de lojas modernas, restaurantes, bares e discotecas.

Refei¢des em hotéis: O regime de meia pensdio nos hotéis geralmente consiste em buffet de café da manhd e jantar
servido no restaurante principal do hotel. A meia pensdo &€ padrao para o periodo de tour em AnatolicEm Istambul é
apenas com café da manhd (salvo solcitacao perante pagamento de suplemento).

EXCURSOES OU VISITAS- Em caso de atraso por parte do passageiro e que ndo possa redlizar ou perder a excursdo, o
dinheiro ndo serd reembolsado nem serd fornecida compensagdo por outra excurséo. Passeio de baldo, o dinheiro so serd
devolvido se n&o for realizado por problemas climdticos tanto na Capadoccia quanto em Pamukkale. Caso o passageiro
tenha a possibilidade de realizar o passeio de bal&io em Pamukkale e ndo deseje fazé-lo, o dinheiro ndo serd devolvido.

Pedimos que voce respeite o hordrio indicado pelo guia em cada excursdo quando ele concede tempo livre em uma visita.
Caso contrdrio de o passageiro ndo comparecer, o guia deverd continuar com o percurso do circuito, desta forma o
passageiro deverd retornar por conta propria

WI-FI NO ONIBUS: O wi-fi fornecido no énibus durante toda a viagem é restrito por antenas na estrada e inconsistente
devido ao nimero de passageiros usando a mesma rede, por isso € melhor usd-lo apenas para mensagens do WhatsApp
ou conteldos que N&o exijam muitos dados de rede.
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BALAO - Na Capadécia o baldo estd sujeito a alteragdes e disponibilidade e cada grupo tem sua reserva no primeiro dia
apds a chegada na cidade. Em caso de cancelamento devido as condi¢des climdaticas, as reservas para os dias seguintes
estardo sujeitas a disponibilidade. Se o voo de baléo néo ocorrer na Capadécia, hd uma segunda oportunidade na cidade
de Pamukale.

EXCURSOES: As opgdes de excursdes oferecidas pela Dorak Latin sdo exclusivas para compras com a Dorak, ndo sendo
permitida a compra das mesmas opgdes com outros fornecedores. Uma vez reservado o programa, o cliente aceita as
condi¢des indicadas.

Feriados 2025 Turquia:

1de Janeiro — Feriado de ano novo

30 de marco: 1° dia do feriado religioso, ndo serdo feitas visitas (bazares e alguns museus fechados)

31 de margo a 1° de abiril: feriado religioso, sdo feitas visitas, mas o grande bazar e o bazar de especiarias estéo fechados.
23 de abril: feriado nacional, s@o realizados passeios, podendo haver alteragées na ordem das visitas. O

bazares estéo fechados

1° de maio: feriado nacional, neste dia ndo haverd saidas turisticas em Istambul

19 de maio: feriado nacional, realizam-se passeios, s6 podendo haver alteragdes na ordem das visitas

6 de junho: 1° dia do feriado religioso, ndo serdo feitas visitas (bazares e alguns museus fechados)

07 - 08 a 09 de junho: feriado religioso, sdo feitas visitas mas o grande bazar e o bazar de especiarias estdo fechados.
15 de julho: feriado nacional, sGo realizados passeios, podendo haver alteragdes na ordem das visitas.

30 de agosto: feriado nacional, séo realizados passeios, s6 podendo haver alteragées na ordem das visitas.

29 de outubro: feriado nacional, visitas séo feitas, mas o grande bazar e o bazar de especiarias estdo fechados.
Novembro: Maratona da Eurdsia, neste dia néio havera visitas.

TRASLADOS DE CHEGADAS E SAIDAS- Guias e transportadores néo estdo autorizados a entrar no aeroporto. Estaremos
esperando por vocé na saida do portéio 8 com a placa Dorak Latin. A partir do pouso do voo serd esperado o tempo
maximo de 2 horas. Lembre-se que & um servigo regular. Pedimos que se dirija para a saida o quanto antes.

Pedimos que vocé reserve o nimero de telefone de plantéo antes de sair do seu destino, caso haja algum inconveniente
que possa ter no aeroporto de Istambul e ndo consiga sair a tempo.

Fato importante - No aeroporto € oferecido uma hora de wi-fi grétis, recomendamos néio conectar imediatamente, mas
sim esperar um pouco mais de uma hora, para ndo ficar sem conexdo e poder se comunicar com Nossa equipe .

Para o transfer de saida, deixaremos o hordrio de retirada no dia anterior. Solicitamos também pontualidade, para néo
atrasar a coleta dos passageiros e chegar na hora certa para o embarque, evitando perda de voos.

Os hordrios dos circuitos devem ser comunicados pelo guia. Caso vocé ndo tenha ouvido falar ou o guia ndo tenha
mencionado, consulte-o antes que o guia o deixe no hotel e saia naquele dia, desta forma evitaremos problemas no
destino do servigo. hordrios do dia seguinte e evitamos a diferenga hordria entre os paises. Como os passageiros ligam
para os seus agentes de viagens, os agentes de viagens ligam para as operadoras, e as operadoras ligam para o
representante de cada pais, que ndo tem os hordrios dos circuitos, &€ sempre melhor resolver no destino.

Gorjetas e bebidas ndo estdo incluidas nas refeigdes.

CONTACTOS: Telefones de emergéncia
TURQUIA: + 90 5347427183

BRASIL [ MEXICO: +90 534 7427183 -
ARGENTINA [ COLOMBIA: +90 535 47013 72
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Condig¢ées gerais da TAXA DE AGENTE

ELEGIBILIDADE: Qualquer agente de viagens que tenha um relacionamento comercial com a Dorak Latin e
tenha trabalhado na mesma agéncia por pelo menos 1 ano. (A avaliagdo da concesséo deverd ser
aprovada pela sua Administragdo).

CONDIGOES VALIDAS: 50% de desconto em todos os pacotes regulares/terrestres (DRK) oferecidos pela
Dorak Tours no mercado brasileiro. *Desconto ndo aplicdvel ao voo de baldo.

DOCUMENTAGAO OBRIGATORIA: carta da agéncia assinada pelo responsdvel, acompanhada de cépia da
carteira profissional e do passaporte. Para diretores: copia do contrato social e passaporte.

PROCEDIMENTOS: Envie a documentacdo acima junto com a solicitagdo completa de reserva (nome do
itinerdrio, data de partida e categoria do hotel). Confirmagao sujeita & disponibilidade.

USO DA TARIFA DE AGENTE: O mesmo funciondrio sé pode usar a Tarifa de Agente uma vez por ano e ndo
estd autorizado a usar a Tarifa de Agente para o mesmo itinerdrio.

PAGAMENTO: Somente em dinheiro.

REEMBOLSO: Permitido antes do inicio da viagem mediante uma taxa de 30% do valor pago. Apds 48 horas
antes do inicio da viagem ndo haverd reembolso.
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HERO SEGUROS
PROPOSTA COMERCIAL

HERO Seguros e Dorak establecem nessa nesta proposta comercial, uma alianga para a venda de seguros de
viagem. Esta proposta & vdlida por 30 dias.

EXPERIENCIA HERO

Quem somos:

HERO Seguros &€ uma insurtech fundada por uma equipe multidisciplinar com um MGA (Managing General
Agent), 0 que nos da autoridade e alta capacidade para desenhar, subscrever, precificar e regular diversas
coberturas de risco. Tudo isso com o apoio da Generali, uma das principais seguradoras do mundo, com mMmais
de 190 anos de experiéncia e presen¢ga em 50 paises.

Telemedicina no Hospital Albert Einstein, o melhor da América Latina

Sempre nos esforgando para oferecer a melhor experiéncia ao cliente, disponibilizamos acesso ao servigo de
telemedicina do Hospital Israelita Albert Einstein em segundos. Conectamos viajantes com clinicos gerais e
pediatras, ndo importa onde estejom, garantindo atendimento seguro, rapido e eficiente, mesmo em tempos
dificeis.

HERO Assist: Assisténcia 100% interna e exclusiva

Do acesso & melhor telemedicina aos reembolsos em até 72 horas, o HERO Assist estdl revolucionando a
assisténcia ao seguro de viagem. Nossa equipe constrOi conexdes genuinds com NOsSSOs membros,
entendendo suas necessidades com empatia e atengdo personalizada.

Multiplos beneficios para o viajante

e Cobertura para passageiros de até 99 anos e viagens de até 365 dias.

¢ Nosso proprio centro de suporte trilingue, com atendimento 100% brasileiro.

 Atendimento médico virtual (telemedicina) do Hospital Israelita Albert Einstein, disponivel 24 horas por dia,
7 dias por semana, com opgoes de prescri¢dio no Brasil, Estados Unidos, Espanha, Itdlio, Portugal, Reino
Unido, Alemanha, Argenting, Chile, Franga, Irlanda e Peru.

e Cobertura para despesas médicas e hospitalares (DMH) por evento, incluindo COVID-19, condigdes
preexistentes, esportes amadores, gestagdo até 28 semanas e fisioterapia durante internagéo
hospitalar, sem limites de valor segurado.

Beneficios para membros

e Planos personalizados de acordo com as necessidades de cada cliente.
e Trip Chip: Oportunidade de aumentar a receita oferecendo dados méveis internacionais ilimitados em
mais de 190 paises, disponiveis nos formatos eSIM e cartéo SIM.
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Despesas médicas e hospitalares em viagens ao exterior - por evento $ 60,000
Telemedicina no Hospital Israelita Albert Einstein Incluido
Despesas médicas e hospitalares devido a Covid-19 Incluido
Despesas médicas e hospitalares por doencgas pré-existentes Incluido
Despesas médicas e hospitalares para desportos amadores Incluido
Despesas médicas e hospitalares para gestantes até a 289 semana Incluido
Fisioterapia durante a hospitalizacdo Incluido
Despesas odontolégicas $1500
Despesas farmacéuticas $1,000
Bagagem atrasada (mais de 8 horas) $200
Atraso de voo (mais de 8 horas) $300
Bagagem perdida durante a viagem $1200
Cancelamento de viagem - Mais motivo $3,000
Acomodagd@o de acompanhamento $2500
Interrupgdo de viagem $2,000
Incapacidade permanente total ou parcial devido a acidente de viagem R$ 20.000
Morte acidental durante viagem R$ 20.000
Prorrogagdo de estadia $2,500
Retorno da saude $20.000
Retorno do companheiro $1,500
Retorno do segurado $1,500
Transferéncia do corpo $ 20.000
Transferéncia médica $20.000
Envio de acompanhante em caso de internagdo hospitalar $2,000
Danos na mala $120
Assisténcia juridica $1,000
Fiancas e honordrios advocaticios $2500
Assisténcia para animais de estimagdo $500
Seguro para laptop $700
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